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Open enterprise Solutions

Instalacidon de Sistemas operativos gratis
Pautas y responsabilidades del proceso por parte de los interesados y del oferente.

Obligaciones del interesado:

® N o ok

Traer el o los equipos completos y con todas sus partes funcionando correctamente.

Traer el equipo con un sistema operativo instalado y funcionando correctamente, de no contar el equipo con un
sistema operatilvo se cuenta con 2 opciones:

o Se podra instalar gratuitamente un sistema operativo basado en Linux, en concreto se instalaria Ubuntu
10.04 LTS.

o Sidesea que se instale Windows esto incluira un costo extra.

Si desea que se configure algun dispositivo como impresoras, cajones u otros debera de traerlos junto con la
computadora.

Traer todas las partes de la computadora, exepto el monitor.

Asistir en la fecha indicada, para este motivo seran todos los jueves.

Traer el o los equipos a la oficina de OES Open Enterprise Solutions.

Que el disco donde se va a instalar el programa tenga al menos 2 Gibabytes disponibles.

Respaldar toda la informacion que considere que se deba respaldar antes de traer su equipo.

Obligaciones del oferente:

1.
2.

Entregar el equipo en el mismo estado fisico que se entrego.

Entregar el software de punto de venta trabajando correctamente.

Descarga de obligaciones del oferente:

1.

2.

El oferente no se responsabiliza de:
o Perdida de informacion que no haya sido respaldada previamente por el interesado.

o Indemnizar de ninguna manera al interesado o duefio del equipo por malfuncionamiento del software que
pueda provocar alguna perdida de informacion u otro contratiempo.

El oferente no esta obligado a:

o Reparar de ninguna forma el equipo, formatear, instalar otro programa, eliminar virus, configurar el sistema
operativo, gratuitamente.

© Dar servicio pos-instalacion gratuitamente.
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o Dar garantia del software instalado.
o Entregar el equipo en determinado lugar y en una fecha especifica.

3.

Garantia y entrega:

1. La entrega del equipo con el software instalado se hara una semana despues de entregado el equipo
por parte del interesado.

2. Laentrega del equipo solamente se hara en la oficina de OES Open Enterprise Solutions.

3. El software instalado cuenta con una garantia de funcionamiento de 15 dias naturales a la fecha de
entrega al interesado.
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